
MANUAL DE PAGOS
mediante orden generada



Aspectos
a considerar i

Todo trámite debe pagarse únicamente con el
número de Orden de Pago recibido en su correo.

Si no recibe el correo con la Orden de  Pago, podrá consultarla en la 
opción de Mis Trámites del sistema SIRELQ.

Una vez realizado el  pago, su registro es automático.
Fuera de horario laboral se reflejarán el siguiente día hábil.



Tarjeta de crédito o débito

Presencial en instituciones
financieras con convenio

Plataformas de
instituciones financieras

Comprobante de pago
¿Cómo obtener su comprobante de pago?

P
Formas de

Pago
3 MÉTODOS para cancelar 

su ORDEN DE PAGO

https://pam.quito.gob.ec/ConsultadeImpuestos/


Acceda al sistema SIRELQ con su usuario y contraseña
y haga clic en ingresar

http://sirelq.registrodelapropiedadquito.gob.ec/login/?next=/

01 Generar un trámite de certificación o 
inscripción en el Sistema SIRELQ

02 En el menú principal seleccione la opción 
Mis  trámites

1
Tarjeta de

crédito o débito

http://sirelq.registrodelapropiedadquito.gob.ec/login/?next=/


04

05

Lea y acepte los términos y condiciones 
para continuar con el proceso

Seleccione la orden a pagar, escoja el 
canal de pago y haga clic en pagar

03 Seleccione el trámite y haga clic en pagar

Tarjeta de

crédito o débito



Ingrese su correo electrónico 
y haga clic en continuar

01

02 Ingrese sus datos y presione continuar

03

04

Ingrese datos de la tarjeta y 
haga clic en continuar

Aparecerá mensaje de transacción aprobada

Tarjeta de crédito o débito

Canal de grupo Diners



Ingrese a la banca web, en la opción 
pagos acceda a Servicios-Facturas

01

02 Haga clic en nuevo pago 

03

04

En seleccione empresa ingrese Municipio del 
Distrito Metropolitano de Quito 

En servicio, seleccione varios

Plataformas de entidades financieras

Banco Pichincha



En Cód.. Municipal ingrese el número de Orden de pago y añada una descripción del 
pago, por ejemplo: pago trámite #123456

05

06 Finalmente, haga clic en continuar

Plataformas de entidades financieras

Banco Pichincha



Ingrese a la Banca Virtual, en la 
opción Pagos y recargas

01

02 En pagos, seleccione la opción Instituciones

03 Ingrese los datos, haga clic en siguiente

Seleccione tipo: Municipios
Establecimiento: Municipio de Quito
Grupo Impuesto: 004-Varios 
Predio/Patente/Número Título: se coloca 
el número de la orden de pago
ejemplo: 00028753132

Plataformas de entidades financieras

Banco del Pacífico



Ingrese el monto y seleccione la cuenta a debitar. Finalmente haga clic en Siguiente
para terminar.04

Plataformas de entidades financieras

Banco del Pacífico



Indicaque al cajero que escoja 
la opción Varios para pagos 
aranceles del Municipio de 
Quito

01

Presencial en instituciones

financieras con convenio

Banco del Pichincha

Indique al cajero que escoja la 
opción Varios para pagos 
aranceles del Municipio de 
Quito

02

Indique al cajero que escoja la 
opción Varios para pagos 
aranceles del Municipio de 
Quito

01

Banco del Pacífico

Indique al cajero que escoja la 
opción Varios para pagos 
aranceles del Municipio de 
Quito

02

2



Indique al cajero que escoja la 
opción Varios para pagos 
aranceles del Municipio de 
Quito

01

Presencial en instituciones

financieras con convenio

Banco Bolivariano

Indique al cajero que escoja la 
opción Varios para pagos 
aranceles del Municipio de 
Quito

02

Indique al cajero que escoja la 
opción Varios para pagos 
aranceles del Municipio de 
Quito

01

Servipagos

Indique al cajero que escoja la 
opción Varios para pagos 
aranceles del Municipio de 
Quito

02



Una vez realizado el pago ingrese a:  01

02 Seleccione el método de consulta 
por Orden pago

https://pam.quito.gob.ec/ConsultadeImpuest
os/

03
Ingrese su número de Orden de Pago
más el código de la imagen y haga clic 
en consultar

04 Haga clic en el ícono de lupa para ver el 
detalle del comprobante

3
Comprobante de

pago

https://pam.quito.gob.ec/ConsultadeImpuestos/


Aquí podrá ver el detalle del comprobante e imprimirlo mediante el botón Imprimir  
Comprobante.05

Comprobante de

pago




